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Tarkastelun lahtbékohtia

Toimintakyky voidaan maaritella selviytymiseksi
paivittaisen elaméan monista vaatimuksista
Kysymysten kirjo: Miten ikdantyva inminen selviytyy?
Kuka maarittaa selviytymisen? Mista ndkokulmasta
toimintakykya arvioidaan? Mitka asiat sujuvat arjessa?
Mihin selviytymisen ongelmat kiteytyvat? Miten
selviytymista voidaan tukea? Minkalaisessa
ymparistdéssa ikaantyva ihminen elaa? Miten loytaa juuri
ne tekijat, joithin vaikuttamalla ikdantyvaa ihmista voisi
tukea?

Tarkeda on ottaa huomioon ymparisto ja
vuorovaikutussuhde yksilon ja ympariston valilla, silla

ymparistotekijoiden tarkastelu on oleellinen osa laaja-
alaista toimintakyvyn tarkastelua
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Tavoitteenamme laaja-alaisen
toimintakyvyn tarkastelussa

Ottaa huomioon ikaantyva inminen kokevana,
toimivana, merkityksia luovana elamanhistorian
omaavana yksilona

Kehittaa kaytannonlaheinen, helposti
toteutettava ja iakkaiden voimavarojen
tunnistamista edistava tarkastelutapa kotona
asuville ikaantyville

Mittareiden kirjosta ikaantyvan ihmisen
elamantilanteen monipuoliseen arviointiin seka
taman arviointitiedon soveltamiseen
yksildOllisella tasolla
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C)Kokemuksellisen toimintakyvyn
ulottuvuuksia 1

« Temporaalisuus eli ajallisuus: menneisyys,
nykyisyys, tulevaisuus — vaikutukset
toimintakykyyn ja sen tulkintoihin

 Narratiivisuus eli toimintakyvyn ymmartaminen
osana ihmisen elamankulkua ja elamantarinaa

« Kokemuksellisuuden laadut ja merkitykset:
elamykset, merkittavat kokemukset, osallisuus. ja
toimijuuskokemukset — erilaisten kokemusten
suhde toimintakyvyn yllapitamiseen ja
kehittamiseen
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C)Kokemuksellisen toimintakyvyn
ulottuvuuksia 2

o |kaihmisen oma aani, omat kasitteet, omat
Itsearvioinnit ja omat tavoitteet tarkeita

« Ailto dialogi ikdihmisen, asiantuntijatiedon
ja palveluiden tuottajien kesken

» Tavoitteena ymmartaa ikaihmisen
kokemuksellisuuden merkityksia hanen

toimintakyvylleen ja sen kehittamiselle tali
yllapitamiselle
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Menneisyyden nakOkulma

« Kokemuksellisessa toimintakyvyssa menneisyys
nayttaytyy itselle tarkeiden kokemusten kautta:

- hyva kokemus (esim. litkunta, musiikki, taide)
yleensa johtaa harrastuneisuuteen, huono vol estaa
sen

- toimintakyvyn kannalta kielteinen kokemus vol

olla ihmiselle ns. hyva ja merkityksellinen
kokemus

- valistus tai tukiohjelmat eivat tehoa, jos naita
merkittavia kokemuksellisia seikkoja el tunneta
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Nykyisyyden nakokulma

« Toimintakyvyn kannalta myonteisia olemisen
tapoja kannattaa lisata arkeen

- vahvistamalla aiempia myonteisia kokemuksia tekemalla
niista arjen rutiineja

- ns. korjaavilla kokemuksilla, joilla voi tutustuttaa
Ikdihmisen joko uuteen toimintakykya lisddvaan olemisen

tapaan tal muuntaa aiempaa merkitysta ko. olemisen
tavalle

- tunnistaa toimintakykya haittaavien olemisen tapojen
kokemuksellinen tausta (mm. suhde nautintoon,
Identiteettiin)
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Tulevaisuuden nakokulma

 Tulevaisuus avautuu joko kokemuksellisina
Intentioina (minkalaisia kokemuksia haluaisin) tai
arjen olemisen tapoina, jotka yllapitavat tai
parantavat toimintakykya

- tulevaisuusmuistelu tai muu metodi, jolla tulevaisuus
konkretisoidaan ja joissa intentionaalisuus ja omaan
Identiteettiin sidottu narratiivisuus yhdistyvat voivat
rakentaa merkityksia, joita ikaithminen pitaa riittavan
tarkeina toimiakseen arjessa toimintakykya edistavasti

- tarked on myos tukiohjelma, jonka avulla yksiloa tai
ryhmaa tuetaan olemisen olemisen tapojen

juurruttamisessa
ARTO TIITHONEN 2014
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Kokemuksellisuus ja ajallisuus

Temporaalisuus/ | Menneisyys | Nykyisyys | Tulevaisuus

kokemuksellisuus

Kokemuksen | Tunne Tunne Halu kokea

luonne kokemuksen lasndolosta, samaa tai kokea
tarkeydesta ’flow” uutta

Kokemuksen Itsen ja Tunne Elamisen

merkitys maailman elamisesta, merkitykset
ymmartdminen | toimimisesta

L uonnehdinta | Kauneus Totuus Hyvyys
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Kokemuksellisuuden laatuja

» Kokemuksellisuus e1 jakaannu vain ’hyviin” ja
’huonoihin” kokemuksiin, koska thmiset kokevat
aslat tarkeiksi eri syista — kokemukseen
Kiinnittyykin aina jokin merkitys tai tulkinta siita,
miksi kokemus hyva, huono tai tarkea

 “Hyva” kokemus voi1 olla vihemman tarkea kuin
huono” kokemus riippuen siitd, mika on
kokemuksen tulkinta ajallisessa perspektiivissa
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Kokemuksellisuuden laatuja

Kokemuksel- Laatu Perusta
lisuudet
Elamyskokemus passiivinen oma mielihyva

|dentiteettikokemus

merkityksellinen

ymmarrys itsesta ja

maailmasta
Osallisuuskokemus aktivinen vaikutus omaan
elamaan
Toimijuuskokemus vaikuttava valkutus toisten

elamaan
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D Kokemuksellisuudet ja
toimintakyky

« Elamykset ovat tarkeita, jotta elamassa olisi
1loja Ja nautintoja viela vanhanakin

« Merkittavat kokemukset ovat tarkeita, koska
Ikathminenkin tarvitsee elamaansa
merkityksia — tuntea itsensa tarpeelliseksi,
ehka ylittaa itsensa tekemalla jotakin mita el
ole aiemmin tehnyt tai tulkitsemalla omia
kokemuksiaan uudesta nakokulmasta

ARTO TIIHONEN 2014



D Kokemuksellisuudet ja
toimintakyky

 QOsallisuuskokemukset ovat tarkeita, koska tunne
kuulumisesta johonkin ryhmaan yllapitaa
sosiaalista toimintakykya ja luo mahdollisuuksia
vastavuoroisuuden, luottamuksen ja vertaisuuden
kokemuksiin

« Toimijuuskokemukset ovat tarkeita, koska
autonomia, itsemaaraamisoikeus ja vaikuttaminen
aslothin ovat myos ikaihmiselle tarkeita
kokemuksia ja oikeuksiakin
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Toiminnan nakokulma

« Kokemuksellisessa nakokulmassa korostuu
toiminnan merkitys yksilolle itselleen ei
alnoastaan instrumentaalisesti (esim. hyva kunto ja
terveys), vaan hyvana kokemuksena (eri thmisilla
hyvinkin erilaiset asiat ja tuntemukset)

- toiminnan tulisi olla merkityksellista myos muille
ihmisille — laheisille, ystaville, hoitohldstolle,
koko yhteiskunnalle, vaikka oma kokemus onkin
tarkein
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: Kokemuksellinen toimintakyky ja
olemisen tavan/arjen muuttaminen
« Tunnistamisvaihe

- tulla tietoiseksi omasta toimintakyvystaan ja sen
yllapitamisen/parantamisen merkityksesta itselle ja
muille

« Korjaavien kokemusten vaihe

- loytaa itselle sopivat ja nautittavat tavat
toimintakyvyn yllapitamiseen tai parantamiseen

e Juurruttamisvaihe

- muodostaa pysyvat arjen rutiinit, olemisen tavat
tai —tyylit ja monipuolinen tuki
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Kokemuksellinen toimintakyky ja
olemisen tavan/arjen muuttaminen

« Merkitysten pohtimisen vaihe (koko ajan)

- tarkeinta on se, etta mieltaa toimintakyvyn tai
jonkun sen osa-alueen itselleen niin tarkeaksi, etta
on valmis suureenkin muutokseen tai sitkeyteen

- 0n osattava arvioida omaa Itsed, suurta maaraa
fakta- ja fiktiotietoa ja on uskottava asian
tarkeyteen. Sosiaalinen tuki myos merkitysten
pohdinnassa on olennaista. VVastauksia siihen,
miksi mina nain teen?
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O Tukiohjelma ja kokemuksellisuudet

Tukiohjelman
vaiheet

Kokemuksellisuudet

tunnistamisvaihe

Minké&laiset kokemukset ovat olleet tarkeita ja
merkityksellisia, mista nauttii, mista hyotyy,
mita tavoittelee?

korjaavien
kokemusten vaihe

Mitka kokemukset voisivat olla talle ihmiselle
tarkeita tai miten aiempia kokemuksia voisi
tulkita toisin?

juurruttamisen
vaihe

Miten arkea voisi muuttaa, etta uusia,
toimintakykya kehittavid toimintoja juurtuisi
arkeen hyviksi rutiineiksi?

merkitysten
muutosten vaihe

Miké& on tarkeaa ja miksi — miksi
toimintakyvyn yllapitaminen on tarkeaa?
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: hyvéit/huonot kokemukset ja “merkitsijat”

Hyvéa/huono kokemus:
esimerkkeja

Merkittavat toiset 1:
esimerkkeja

Merkittavat toiset 2:
esimerkkeja

Mina osaan/en osaa laulaa,
liikkua, ohjata. ..

Opettaja,
valmentaja, 1sa...

Kaverit kuorossa,
joukkueessa...

Mina haluan/en halua olla

Naapurit, ystavat,

Yhdistyksen j&senet tai

asian tarkedaksi itselleni ja
muille.

uskonnollinen tms.
ryhma. ..

hyodyksi ja auttaa. luokkakaverit. .. toiminnan kohteet. ..
Mina voin/en voi tehda Ryhma, jeng, Harrastusryhman
asioita yhdessa toisten kaveripiiri... jasenet...

kanssa.

Min& tunnen/en tunne jonkun | Aatteellinen, Aatteellisen ryhman

aktiivit. ..
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O Ertlaisten kokemusten mahdollisia
merkityksia

Hyvéa/huono kokemus: Mahdollinen Mahdollinen vaikutus:

esimerkkeja

vaikutus: hyva

huono

Mina osaan/en osaa laulaa,
liikkkua, ohjata...

Laulan kuorossa;
se on ihanaa

Inhoan laulamista

Mina haluan/en halua olla
hyodyksi ja auttaa.

Tunnen itseni
tarpeelliseksi

Tunnen itseni
hyodyttomaksi

Mina voin/en voi tehda
asioita yhdessa toisten
kanssa.

Rohkenen
osallistua erilaisiin
aktiviteetteihin

Syrjaydyn pois

sosiaalisesta elamasta

Mina tunnen/en tunne
jonkun asian tarkeaksi
itselleni ja muille.

Elama on minulle
tarkea asia

Elamalla el ole minulle

mitaan annettavaa
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Tukiohjelma ja kokemuksellisuus

« Kokemuksellisuuden merkitys laaja-alaisen
toimintakyvyn tukiohjelmassa

- arviointi riittavan perusteellisesti

- tukiohjelmassa riittavasti reflektiota — miten
toiminnat vastaanotetaan ja ymmarretaan

- tukiohjelmassa monenlaista tukea

- tukiohjelma riittavan pitka, jotta olemisen
tavoissa ja arjessa pysyvia muutoksia
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Tukiohjelma kaytannossa

« Mietl hetki omaa tyotasi:
» Millaisten ihmisten,millaisten tilanteiden ja
millaisten ratkaisuvaihtoehtojen vallitessa

* VoIsIt kayttaa laaja-alaista toimintakyvyn
arviointia tai sen osia ja millaista
tukiohjelmaa voisit talloin kayttaa?
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Ratkaisuehdotuksia 1

Kokemusten suhteen mahdolliset tulkinnat ja
konkretisoinnit:

Hyva kokemus (tekee nyt) — huolehdi, etta siitd muodostuu tapa tai
rutiini

Hyva kokemus (el tee nyt) — heratd henkiin ja tue, jotta tulee rutiini
Huono kokemus (ei tee nyt) — valta tata, jos se ei ole riski tai uhka

Huono kokemus (ei tee nyt) — yrita saada aikaan korjaava kokemus,
Jos tdmé on tarkea

Huono (haitallinen) kokemus (tekee nyt) — yrita vahentaa tai korvata
jollakin toisella
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Ratkaisuehdotuksia 2

Hyvid/huonoja kokemuksia/tapoja voivat olla esimerkiksi:
liikunta

jkn harrastus

jkn tapa

Kannattaa tarkastella toimijuuden nakékulmasta, onko

kyseessa halu/haluamattomuus,
osaaminen/osaamattomuus, kyky/kykenemattomyys jne.

Vahvistavat ja korjaavat kokemukset silti tarkeita.
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Ratkaisuehdotuksia 3

Tulevaisuusmuistelu toimintakykyjen
nakokulmasta:

Ilhannetila oman toivotun toimintakyvyn
nakokulmasta esim. viiden vuoden paasta

Mita pitaisi tehda a) joka kuukausi, b) joka vko,
C) joka paiva, jotta thannetilaan paastaisiin?

Tee ajankayttotaulukko naista voimaannuttavista
toimijuuksista, jota voitte seurata yhdessa ja
jonka perusteella on helpompi tukea ja
kannustaa.
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Ratkaisuehdotuksia 4

Arjen “’kartta’:

Lista voimaannuttavista arjen tavoista tali
rutiineista (liitkunta, ystavat, harrastukset,
yhteydenpidot jne.)

Tukimuodot:

kartan ja kalenterin lapikaynti
muistuttaminen, yhdessa tekeminen
motivointi, uusia ideoita

palaute, kannustus
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O Ratkaisuehdotuksia 5:
_aatotyokalu

» TyoOkalun (excel-taulukko) avulla tehdaan
aslakkaan kanssa (itse)arviointi asioista,
jotka parantavat tai yllapitavat
toimintakykya laaja-alaisesti. Paapaino on
kokemuksellisen ja sosiaalisen
toimintakyvyn konkreettisessa
yllapitamisessa.
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_aatotyokalu

e 1. taulukko:

» 1. sarakkeessa kuvataan mahdollisimman
laajasti asiakkaan tekemisia ja toimintoja,
jotka yllapitavat ja kehittavat laaja-alaista
toimintakykya.

» Kaydaan konkreettisesti ja tarkasti lapi,
mita asiakas tekee tyypillisen viikon aikana
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_aatotyokalu

« 1. taulukko jatkoa

» Jaetaan toiminnat “tekemisiin” (aktiivista
toimintaa ja “osallistumisiin® (on mukana esim.
Katsojana tms.)

» Kootaan tekemiset luokkiin, esim. liikunta,

Kulttuuriharrastukset, vapaaehtoistoiminta,

Kasityot jne.

» Lasketaan kuhunkin luokkaan kaytetty
viikoittainen aika minuuteissa
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_aatotyokalu

1. taulukko jatkoa...

» Kun tyyppiviikko on saatu kasaan, niin kaydaan
aslakkaan kanssa keskustelu siita, minkalaisia
kokemuksia kukin tekeminen/osallistuminen on
hanessa saanut alkaan

» Arvioidaan asteikolla 1=huono, 2: valttava,
3=kohtalainen, 4= hyva, 5= erinomainen

» Merkitaan myos kenen kanssa asiakas tekee naita
asloita (esim. keiden kanssa kay konsertissa, el
yleisOn maaraa)
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aatotyokalu: 1. esimerkkitaulukko

Viikko- Tekemi- | Osallis- | Koke- | Sosiaali-
toiminnot | nen (min) | tuminen | mus | suus (0s.
(min) | (1...5) Ikm)

Liitkunta 200 3 2
Kulttuuri, 90 150 4 5
vapent.

Kotityot 300 2 0

Y hteensa 590 150 9, ka:3 7
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Laatotyokalu: 1. esimerkin tulkintaa

 Tulkintoja ja kayttotarkoituksia

» Ko. henkilolla on aika paljon tekemisia, han on
aktiivinen, kokemukset ovat kohtuullisia ja
lahelsia toimijoita on riittavasti.

» Jos Itsearviointi osoittaisi, etta tekemisia on vahan,
esim. alle 2 tuntia vkossa eika osallistumisia olisi
lainkaan, kokemukset olisivat huonoja ja laheisia
toimijoita olisi vaikkapa yksi, niin tilanne olisi
tietysti aivan toinen.
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aatotyOkalu: 2. esimerk

I
Viikko- Tekemi- | Osallis- | Koke- | Sosiaali-
toiminnot | nen (min) | tuminen | mus | suus (0s.
(min) | (1...5) Ikm)

Liitkunta 30 2 0
Kulttuurt, 0 30 2 1
vapent.

Kotityot 50 4 0

Y hteensa 80 30 8, ka:2,7 1
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Laatotyokalu: 2. esimerkin tulkintaa

« Miten tallaisen henkilon laaja-alaista
toimintakykya voisi tulkita?

» Onko toimintakykya yllapitavia tekemisia
tarpeeksi, enta osallistumiseen kaytetty
alka, kokemusten laatu tai laheisten maara?

» Mita ajatuksia tallainen arviointi herattaa?
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o 2. taulukko

» Toisessa taulukossa arvioidaan asiakkaan
toimintakykya laaja-alaisesti

» 1. sarakkeeseen tulevat kaikki toimintakyvyn osa-

alueet eli fyysinen, psyykkinen, sosiaalinen ja
kokemuksellinen

> 2. sarakkeessa aslakas suorittaa oman
Itsearviointinsa toimintakyvyn eri osa-alueista

» 3. sarakkeessa arvioinnin tekee tyontekija
» 4., sarakkeessa asiakkaan laheinen

aatotyoOkalu

ARTO TIIHONEN 2014



D

_aatotyokalu

o 2. taulukko

» Selostetaan asiakkaalle/laheiselle lyhyesti,
mita nailla toimintakyvyn eri osa-alueilla
tarkoitetaan

» Arvioidaan asteikolla 1=huono, 2: valttava,
3=kohtalainen, 4= hyva, 5= erinomainen

» Tehdaan arvioinnit
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L aatotyokalu: 2.taulukko, esimerkki

Arvioinnit/ Itsearviointi | Tyontekija | L&heinen | Keskiarvo
Toimintaky-

vyt

Fyysinen 2 4 3 3
Psyykkinen 4 3 3 3,3
Sosiaalinen 5 3 2 3,3
Kokemuksel- 3 2 2 2,3
linen

Keskiarvo 3,6 3 2,6




D

_aatotyokalu

o 2. taulukko: tulkintoja

» Arvioinnin yhtena tarkoituksena on saada kolme
eri nakokulmaa asiakkaan toimintakykyyn

» Arvioinnit voivat poiketa toisistaan, mutta se antaa
mahdollisuuden vahvistaa asiakkaan toimijuutta ja
tukemista, kun tiedetaan, minkalaisia kasityksia
toimintakyvysta nailla kolmella merkityksellisella

taholla on
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_aatotyokalu

o 2. taulukko: tulkintoja

» Tarkoituksena on saada tarkempaa tietoa siita,
mika tali mitka toimintakyvyn osa-alueet kaipaavat
eniten vahvistamista ja mihin riittaa yllapidon
varmistaminen

» Tal mika toimintakyvyn osa-alue voi kompensoida
muiden heikkouksia

» Arviointi sopil myos seurantaan eli arviointi
kannattaa toistaa sopivin valein, asiakkaan
kunnosta riippuen esim. 3-6-12 kk valein
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_aatotyokalu

e 3. taulukko

» Taulukossa asiakas tekee 3-5 konkreettia
tavoitetta toimintakyvylleen tai sen eri osa-
alueille

» Tavoltteita arvioidaan toimijuuden eri
modaliteettien avulla, jotta tavoitteiden
toteutumista voitaisiin ennustaa ja tukea
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aatotyokalu: 3. taulukko, esimerkki

Modaliteetit/ | Halu/ | Osaaminen | Kyky/ Keskiarvo
tavoitteet tunne voiminen

Litkuntaa 30 2 4 1 2,3
min/ vko

1 kulttuurita- 5 2 3 3,3
pahtuma/ vko

2 ystavata- 3 4 2 3
paamista/ vko

Keskiarvo 3,3 3,3 2
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Laatotyokalu 3. taulukon tulkintoja

» Taulukko kannattaa tayttaa keskustellen asiakkaan
kanssa, jotta tavoitteista tulisi realistisia ja jotta
tyontekija saa hyvan kuvan asiakkaan halun
voimakkuudesta, osaamisen tasosta ja kyvyista tai
voimisista ko. tavoitteen suhteen

» Tavoitteita kannattaa peilata aiempaan tietoon
aslakkaan normaaliviikosta ja toimintakyvyn eri
osa-alueista
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|_aatotyOkalu: 3. taulukon tulkintoja

 Esimerkkitapauksessa huomio kannattaa kiinnittaa
seuraaviin seikkoihin

» Liikuntatavoitteen suhteen tarvitaan asiakkaan
motivointia ja huolehtimista siita, etta han
kykenee/vol litkkua — mahdollinen tukihl6?

> Kulttuuritavoitteen suhteen haaste on osaamisessa
— ehka asiakas el osaa hakeutua tapahtumiin tai el
osaa/uskalla tehda asioita, vaikka halu olisi kova

» Ystavatavoitteen osalta nayttaa silta, etta ongelma
on ystavien luokse paasemisessa tai heidan
|Oytamisessaan
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 Taulukoihin (kaikkiin) Kirjataan tietysti vain pieni
osa informaatiosta, jota keskustelussa saadaan irti

 Taulukon avulla kuitenkin voi kohdistaa katseen
toimintakyvyn kannalta oleellisiin asioihin

« Taulukko myds auttaa seurannassa, kun on
systemaattisesti Kirjattu riittavan tarkasti, mutta
kuitenkin yleistetysti toimintakykyyn kuuluvia
aslolita (Jos esim. tyontekija vaihtuu, niin uusi
tyontekija vol aika nopeasti ja helposti saada
kuvan asiakkaan toimintakyvyn tilasta ilman etta
hanen taytyy tuntea asiakasta kovin hyvin)

| aatotyOkalu: 3. taulukon tulkintoja
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D TyoOkalujen kaytosta

» TyoOkalujen avulla

» Aslakkaan arjesta ja toimintakyvyn eri osa-alueita
vahvistavista tekemisista ja toiminnoista saadaan
rittava kuva

» Aslakkaan toimintakyvyn eri osa-alueista saadaan
monipuolinen kuva eri nakokulmista

» Aslakkaan toimintakykya vahvistavia asioita
voidaan tavoitteiden ja niiden
toteutumisarvioinnin avulla tukea mm. hoito- ja
palvelusuunnitelmia tehtéessa

ARTO TIIHONEN 2014



D

» TyoOkalujen avulla

» Aslakkaan arjen muuttumista, toimintakyvyn eri
osa-alueiden kehittymista ja tavoitteiden
toteutumista voidaan seurata ja arvioida

» TyoOntekijat saavat arviointien perusteella kuvan
aslakkaan toimintakykyyn ja arkeen vaikuttavista
tekijoista ja voivat peilata omia kasityksiaan ja
arviointejaan tahan itsearviointiin

» Aslakkaan toimintakyvyn kehittymisesta ja

muuttumisesta saadaan tietoa, jota voidaan kayttaa
ennakoivasti tukea ja palveluita suunniteltaessa
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